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EVALUACION EN EDUCACION A DISTANCIA *

La evaluacién es un componente fundamental del proceso educativo.
Su objetivo principal es caracterizar los aspectos mas destacados del
proceso de ensefianza-aprendizaje.

La evaluacién es un proceso complejo y profundo que se debe ajustar a
un modelo pedagdgico que busque la construccidn activa del conoci-
miento, la relacién entre el texto y el contexto, la resignificacién de la
informacion y su aplicacion en la vida real. En lugar de ser una
herramienta para calificar o acreditar, se convierte en una herramienta
de transformacidn y reflexién critica (Rosales, 2014).

De este modo, la evaluacidn se concibe como un proceso que comienza
con la etapa de diagnéstico, continGia durante todo el proceso de
ensefianza-aprendizaje y culmina con la valoracién de los resultados.
Para los docentes, debe servir como oportunidad para recopilar
informacién variada sobre lo que los estudiantes saben y, de esa forma,
valorarlay utilizarla para tomar decisiones en su ensefianza. En cuanto
a los estudiantes, la evaluacidn tiene como objetivo ayudarlos a tomar
conciencia de sus propios aprendizajes (metacognicion) y orientarlos
hacia la consecucién de los objetivos educativos (gestion del aprendi-
zaje).

Por lo dicho, se propone un enfoque de evaluacién centrado en el
proceso de aprendizaje, capaz de adaptar los contenidos y proporcio-
nar retroalimentacion a los estudiantes durante su cursado. Cuando le
solicitamos a un alumno que realice un trabajo practico o rinda un
examen, estamos pidiéndole que movilice muchos recursos, tanto
cognitivos como personales, porque deberd destinar una gran
cantidad de esfuerzo y tiempo en su resolucién. Es por este motivo que
la evaluacién debe hacerse con responsabilidad, desde el disefio de las
actividades hasta su implementacion, y finalizar siempre con una
retroalimentacion hacia el estudiante.

Esta retroalimentacién, debe ser afectiva, respetuosa y valorativa, que
se integre en el proceso de ensefianza para ayudar a los estudiantes en
la autogestion de su aprendizaje.

La retroalimentacidn debe:

. Comenzar destacando los logros alcanzados por los estudiantes
en relacion con los objetivos.

. De manera constructiva, abordar los errores de interpretacion y
proporcionar sugerencias para corregirlos.

. En el caso de omisiones, se deben sefialar y explicar su importan-
cia en el contexto educativo.

. Cerrar con una felicitacion por el esfuerzo realizado o, al menos,
un cordial saludo.

Este enfoque centrado en el proceso de aprendizaje, convierte la
evaluacién en un diadlogo que fortalece los aprendizajes, aborda los
problemas que puedan surgir, y es un reconocimiento al esfuerzo
realizado por el estudiante.

Criterios de evaluacién

Hay varios criterios que deben articularse para que la evaluacién sea
significativa y promueva los aprendizajes. Algunos de estos, son:

a)  Momentos de la evaluacion: teniendo en cuenta el momento en el
que se realiza la evaluacion, podemos distinguir tres tipos:

. De diagndstico: evaluacidn diagndstica. Revela el estado actual
de conocimiento y es particularmente Util en cursos heterogé-
neos como en los posgrados.

. De seguimiento: evaluacion formativa.

. De acreditacion de logros: evaluacién sumativa.

b)  Instrumentos de evaluacién: los instrumentos de evaluacién deben
seleccionarse segun pertinencia. Estos pueden ser:

. Prueba escrita.

. Presentacién en video.

. Mapas conceptuales.

. Resumen de media pagina.

. Grilla de prosy contras.

. Técnica del periodista (qué, cdmo, por qué, cuando).

- RUIZ BLANCO, Enrique; ABACA, Noelia; et. al. Cdmo ensefiar desde el aula virtual: buenas practicas y sus fundamentos teéricos [en linea). 1> ed. Mendoza: Universidad del
Aconcagua, 2024. Disponible en: https://www.uda.edu.ar/images/editorial/archivos/ensenar/COMO%20ENSENAR%20DESDE%20EL%20AULA%20VIRTUALD.pdf  [consulta:

septiembre 2025].
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. Dialogos ficticios.

. Portafolios comentados.
. Disefio de proyectos.

. Ensayos criticos.

«  Solucién de problemas.
. Estudio de casos.

. Bitacoras.

. Debates.

. Otros.

¢)  Productos de evaluacion: los productos de evaluacién se analizan
sobre la base de uno o varios de los siguientes criterios:

. Capacidad de juicio critico.

. Suficiencia en la argumentacion.

. Adecuacién a las normativas académicas y narrativas.

. Pertinencia de los planteos presentados.

. Coherencia en la articulacién.

. Viabilidad de las propuestas.

. Completitud en las presentaciones.

. Vigencia de las fuentes consultadas.

. Autenticidad de los casos planteados.

. Precisién en el desempefio escrito.

. Adecuacién a cadnones de macro y microestructura textuales.

. Rigurosidad en el tratamiento de la informacidn.

. Puntualidad en la presentacién de trabajos.

. Participacion en los trabajos grupales.

Importante: En todos los casos, es de suma importancia explicitar los
criterios de evaluacion, preferiblemente con ribricas.

Evaluacién en Moodle

A continuacidn, se detallan algunos recursos que pueden utilizarse en
Moodle para evaluar el proceso de aprendizaje de los estudiantes.

1. Evaluacion de Foros:

El foro puede ser utilizado con diversos propdsitos pedagdgicos,
evaluables o no. Para que un foro sea calificable, previamente, en la
configuracion de esta actividad, se debera habilitar la opcidén de
calificacion, seleccionar el tipo de calificacion y elegir la escala con que
se evaluara las intervenciones.

Al calificar y realizar la devolucién de una intervencién del estudiante
en un foro es fundamental considerar tanto aspectos pedagdgicos
como técnicos. Al combinar estos dos enfoques, se puede ofrecer una

valoracion mas completa y constructiva sobre el desempefio del
estudiante en este tipo de actividades.

Ademas de la calificacidn, es importante brindar retroalimentacion a
los estudiantes sobre su desempefio en los foros. Esta retroalimenta-
cién debe ser respetuosa, constructiva y valorativa, destacando los
aspectos positivos de su participacién y sefialando oportunidades de
mejora.

2. Evaluacion de Tareas:

La actividad tarea le permite al profesor evaluar el aprendizaje de los
estudiantes a través la creacidn de una tarea por realizar que luego
revisara, valorard y calificara.

Al corregir las tareas, el profesor tiene la opcién de brindar retroali-
mentacién mediante comentarios y subir archivos, como anotaciones
en los trabajos de los estudiantes, documentos con observaciones o
comentarios en formato de audio. Las calificaciones de las tareas
pueden basarse en una escala numérica o personalizada, o utilizar un
enfoque de calificacién avanzado, como una ribrica. Es importante
definir estos ajustes previamente en la configuracién de la actividad.
Al igual que en los foros, las calificaciones finales se registran en el
libro de calificaciones.

3. Evaluacién de Cuestionarios:

Los cuestionarios en Moodle son una herramienta fundamental para
la evaluacién y el seguimiento del aprendizaje en el aula virtual.
Tienen diversas posibilidades de uso, siendo la mas comun la toma
de exdmenes, en donde la retroalimentacién del docente resulta
esencial para mejorar el aprendizaje, identificar areas problematicas,
motivar a los estudiantes, fomentar el aprendizaje auténomo vy
facilitar la evaluacion formativa.

Importante: en el libro, los autores muestran a través de tutoriales
-utilizando iméagenes ilustrativas e indicando cada paso a seguir-
cémo asignar una calificacion y realizar la retroalimentacién en los
foros; como realizar la recepcion, calificacion y evaluacion de
actividades implementadas con el recurso tarea; y como asignar una
calificacidén y elaborar la retroalimentacién en los exdmenes de
opcidn multiple, utilizando cuestionarios. Si desea ver esta informa-
cién en detalle con sus ejemplos e ilustraciones, ingrese al enlace que
se encuentra en la cita al pie de pagina, donde tendra acceso al libro
digital con todo su contenido.
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